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Warum Kostenman

Systematisches Kostenmanagement in
Planungs- und Ingenieurbiiros als Grund-
lage fiir strategische Entscheidungen

Die am freien Markt fiir Planungs- und Ingenieurleistungen erzielbaren
Preise liegen schon seit Jahren weit unter den in den Honorarordnungen
vorgeschlagenen Entgelten. Dadurch macht sich ein immer grof3erer wirt-
schaftlicher Druck im Bereich der Planungs- und Ingenieurbiiros bemerk-
bar. So kampfen immer mehr Biiros plétzlich um ihr Uberleben und nicht
die technischen, konstruktiven und planerischen Fragen stehen weiter im
Vordergrund, sondern wirtschaftliche Fragen der Unternehmensfiihrung.

asche Verdnderungen am
R Markt erfordern eine rasche

Anpassung an die immer
neuen Gegebenheiten. Das wiede-
rum flhrt in vielen Fallen zu Fusio-
nen einzelner Biros. Kurzfristige Bu-
rovergréfierungen, grofle Schwan-
kungen in der Personalanzahl und
das Fehlen einer Uber die Jahre kon-
stanten  Kostenstruktur erfordern
neue Methoden, die Kosten in den
Griff zu bekommen. Die bei jedem
Auftrag unterschiedlichen Leistungs-
bilder inshesondere in den Bereichen
Projektmanagement, OBA sowie Pla-
nungs- und Baustellenkoordination
fhren zu Unsicherheiten bei der
Kalkulation des eigenen Aufwandes.
SchlieBlich fihrt der auf Grund der
Personalkosten hohe Fixkostenanteil
sehr rasch zu einer Verschlechterung
des Betriebsergebnisses, wenn das
Buro nicht optimal ausgelastet ist.
Jene Umsténde zeigen, dass ein Pla-
nungs- bzw. Ingenieurblro heute

ohne professionelles Kostenmanage-
ment kaum mehr erfolgreich gefiihrt
werden kann.

Ein umfassendes Kostenmanage-
ment-System hat mehrere Funktio-
nen und Vorteile fir die Unterneh-
mensfiihrung:

o exaktere Kostenplanung durch ge-
nauere Analyse der kostenverursa-
chenden Komponenten,

® Mdglichkeit zur tagesaktuellen Er-
gebnisprognose fur jedes Projekt und
fUr das Buro als Ganzes,

e Klare Soll-Stunden-Vorgaben flr
einzelne Mitarbeiter in den Projekt-
phasen fur laufende Soll-Ist-Verglei-
che,

® Analyse der Auslastung inkl. Aus-
lastungsprognosen,

e Strategische Steuerungsmoglich-
keiten durch Analyse der Gemein-
kosten und der nicht einzelnen Pro-
jekten direkt zuordenbaren Stunden,
e Kennwertanalysen flr strategische
Unternehmensentscheidungen.

Die Anwendung des in der Folge
dargestellten  Kostenmanagement-
modells ermdglicht eine strategische
Unternehmenssteuerung mit  Hilfe
der oben angeflihrten Funktionen.

Vier Schritte des
Kostenmanagements
Kostenmanagement ist die systemati-
sche und konsequente Planung, Ver-
folgung und Analyse aller in Projek-
ten und in einem Betrieb auftreten-
den Kosten. Um nicht aus dem
Bauch heraus kostenrelevante Ent-
scheidungen treffen zu mussen, son-
dern bei allen Kostenfragen auf einer
maglichst objektiven Datenbasis auf-
bauen zu konnen, muss beim Kos-
tenmanagement schrittweise vorge-
gangen werden:

1. Schritt:

Kostenplanung - Preisbildung

e Analyse des Leistungsumfanges —
Definition von Teilleistungen.
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e Grobterminplanung — Einteilung
in Projektphasen.

e Kalkulation der einzelnen Teilleis-
tungen auf Basis von Nachkalkula-
tionswerten bzw. Honorarordnungen.
e Plausibilitatsprifung der Kosten
auf Basis von Kennwerten.

® Preishildung unter Ber(cksichti-
gung der Markteinfliisse.

Eine genauere Kalkulation hat den
Vorteil, dass sich der Kostenverant-
wortliche intensiver mit dem Projekt,
mit einer Projektstrukturierung und
der Projektvorbereitung auseinander-
setzen muss. Das vermindert nicht
nur das Risiko von Fehleinschétzun-
gen sondern l&sst auch das Projekt
meist reibungsfreier ablaufen.

2. Schritt: Analyse des Preises -
Ermittlung von Soll-Werten

Grundlage fiir eine Analyse der Preise
ist eine durchdachte Strukturierung
des Projektes, die Definition einzel-
ner Teilleistungen, sowie eine nach-
vollziehbare Preisbildung. Der wich-
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tigste Schritt flr ein Kosten-
verfolgungssystem ist jedoch
die Ermittlung sinnvoller
und maglichst realitdtsnaher
Soll-Werte. Unabhangig da-
von wie die Preishildung
durchgefuhrt wurde, kon-
nen fir alle Methoden der
Preisbildung folgende
Schritte zur Analyse des Preises und
zur Berechnung der Soll-Stunden
durchgefuihrt werden:

® Rickrechnung des Anteils Wagnis
& Gewinn.

® Riickrechnung des Anteils Ge-
meinkosten Material.

® Riickrechnung des Anteils Ge-
meinkosten Personal.

® Riickrechnung des Anteils projekt-
bezogener Personalkosten.

® Rickrechnung der dem Projekt
zuordenbaren Gesamt-stunden.

e Differenzierung zwischen den
unterschiedlichen Projektphasen bzw.
Teilleistungen.

e Differenzierung zwischen unter-
schiedlichen Personalgruppen.

e Ermittlung der Vorgabe an Soll-
Stunden fur die jeweiligen Mitarbei-
ter in den einzelnen Projektphasen
bzw. Teilleistungen.

3. Schritt: Kostenverfolgung -
Ergebnisprognose
Auf Basis der aus dem Preis entwi-

ckelten Soll-Vorgaben kann nun pro-
jektbegleitend eine Kostenverfolgung
durchgefuhrt werden. Grundsétzlich
ist ein tagesaktueller Vergleich der
Soll- und Ist-Werte mdglich. In der
Praxis gibt es jedoch fir jedes Projekt
unterschiedliche Zyklen der Durch-
flhrung von Soll-Ist-Vergleichen, die
zwischen einem 2-Monats-Rhythmus
bei komplikationslosen l&ngeren Pro-
jekten und einem Wochenrhythmus
bei problematischen Projekten mit
schlechten Prognosewerten und gro-
Rem Zeitdruck liegen kdnnen.
Folgende Schritte sind zur Ermitt-
lung einer Ergebnisprognose sowie
zur Auslastungsprognose erforderlich.
e Ermittlung der téglichen Ist-Stun-
den im Rahmen der ublichen Stun-
denaufzeichnungen aller Mitarbeiter.
e Gegeniberstellung der Soll-Stun-
den der einzelnen Mitarbeiter in den
einzelnen Projektphasen mit den er-
fassten Ist-Stunden.

e Ermittlung des aktuellen Projekt-
ergebnisses und der Prognose des
Endergebnisses des einzelnen Projek-
tes unter Berlcksichtigung einer
plausiblen Leistungsabgrenzung.

® Tagesaktuelle Ermittlung des Be-
triebsergebnisses und der Prognose
bis Jahresende.

e Ermittlung der aktuellen Auslas-
tung des Biiros und der Prognose der
Auslastung in den néchsten Monaten.
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4. Schritt: Kostenanalyse -
Nachkalkulation

Bei konsequenter Verfolgung der Ist-
Werte und laufender Gegenliberstel-
lung von Soll- und Ist-Werten ist die
Kostenanalyse am Ende des Projektes
kein groRer Mehraufwand. Doch nur
die saubere und genaue Nachbetrach-
tung der Kosten bei Projektende
kann jene Daten liefern, die fr die
Kennwertbildung und damit fur die
Kostenberechnung neuer Projekte er-
forderlich sind. Folgende Punkte soll-
ten in einer Kostenanalyse bei Pro-
jektende jedenfalls berticksichtigt
werden:

o Analyse aller kostenrelevanten Da-
ten nach Abschluss des Projektes.

e Ermittlung der tatsichlichen Per-
sonalkosten jedes Mitarbeiters.

e Ermittlung der tatséchlichen Ge-
meinkosten in regelmaRigen Abstan-
den.

o Aufbereitung der Daten flir Kenn-
zahlenanalysen als Grundlage fur
weitere Kalkulationen und strategi-
sche Entscheidungen.

Sicherheit fiir

strategische Entscheidungen

Ein konsequentes Verfolgen und
Analysieren der Kostenstruktur bei
allen Projekten flihrt so zu einer viel
groBReren Sicherheit bei allen das
Biro betreffenden Fragen. Strategi-
sche Fragen wie die Festsetzung der
Hohe des Wagnis- und Gewinnzu-
schlages fur ein anzubietendes Pro-
jekt konnen anhand von Daten (iber
die prognostizierte Personalauslas-
tung in den néchsten Monaten im
Biro oder Uber das prognostizierte
Birogesamtergebnis zu Jahresende
viel treffsicherer beantwortet werden.
Auf andere unternehmensinterne
Themen wie die Entwicklung der
Gemeinkosten bzw. der nicht einem
Projekt zuordenbaren ,unprodukti-
ven“ Stunden konnen auf Basis der
Analyse der tatsichlichen Kosten
strategische Vorgaben fur die Zu-
kunft gegeben werden.

Dennoch ist es wichtig, dass das Kos-
tenmanagement nicht — wie es teil-
weise dem  Qualitdtsmanagement
vorgeworfen wird — zu einem grof3en
zusdtzlichen Aufwand an interner
Verwaltung fuhrt. Der fur das Arbei-

ten mit einem Kostenmanagement-
system erforderliche Aufwand be-
schrénkt sich auf eine etwas genauere
Kalkulation bei der Preisbildung, auf
eine einmalige Analyse des Preises zur
Ermittlung realistischer  Soll-Werte
sowie auf eine mdglichst tagesaktuel-
le Erfassung aller fir die einzelnen
Projekte geleisteten Stunden.

Die einzelnen Schritte des gesamten
Kostenmanagement-Systems werden
ausfuhrlich und anhand von Beispie-
len in dem neu erschienenen Buch
~Kostenmanagement fiir Planungs-
und Ingenieurbiros* dargestellt. Un-
ter anderem werden die Themen Er-
mittlung von Soll-Stunden, Ergeb-
nis- und Auslastungsprognose, Ana-

Die Autoren

lyse von Kosten bei Projektende,
Kennzahlen flr Projekte und Unter-
nehmen und Empfehlungen flr die
strategische  Unternehmensfiihrung
im Buch behandelt. Schliel3lich ist
auch die EDV-méRige Umsetzung
des Kostenmanagementsystems im
Programm ZT-Office gelungen, eine
Demoversion des Programms liegt
dem Buch bei. Das Buch von Stemp-
kowski, Kumpusch und Lorenz ist
im Marz 2003 im Manz-Verlag im
Rahmen der Schriftenreihe Bauma-
nagement erschienen.
FH-Prof. Dipl.-Ing.
Dr. Rainer Stempkowski
FH-Prof. Dipl.-Ing. Dr. Thomas Lorenz
Dipl.-Ing.”™ Robert Kumpusch
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planung, Projektmanagement und Projektmarketing, leitet mehrere
Forschungs- und Entwicklungsprojekte, u.a. auch ,,Kostenmanagement
in Planungs- und Ingenieurbiiros®, und ist Herausgeber und Autor
mehrerer Biicher. Zusatzlich ist er als bauwirtschaftlicher Gutachter fiir
heikle Vertrags- und Vergabefragen und als Berater im Bereich
Projektmanagement- und PQM-Systeme, Umfeldmanagement und
Projektmarketing fiir GroBprojekte tatig. Er verfiigt tiber eine mehrjah-
rige internationale Praxis in der Bauindustrie.

FH-Prof. Dipl.-Ing. Dr. Thomas Lorenz ist Lehrender fiir die
Fachbereiche Stahlbau und Industriebau an der FH-JOANNEUM Graz,
Partner im Unternehmen Lorenz Consult ZT-GmbH und dort als
Projektleiter fiir GroBprojekte im Bauplanungs- und Baumanagement-
bereich tatig. Daneben beschaftigt er sich intensiv mit Informations-
und Kostenmanagement im Ingenieurbiiro und hat maBgeblich an der
Entwicklung der kommerziell vermarkteten Datenbanklésung ZT-Office

mitgearbeitet.

Dipl.-Ing.(FH) Robert Kumpusch ist Absolvent des Studienganges
Bauplanung und Baumanagement der FH-JOANNEUM und hat sich im
Rahmen des Forschungsprojektes und seiner Diplomarbeit ,,Kosten-
management im Ingenieurbiiro — Strategische Kostensteuerung und

Controlling® intensiv mit dem Thema
Kostenmanagement auseinander-gesetzt.
Derzeit arbeitet er bei der Firma Rhomberg in

der Schweiz.
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