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Lehrlingsproblematik im Bauwesen

Weiterentwicklung des Berufsbildes Maurer

LEHRLINGSSITUATION

Betrachtet man die gegenwartigen Ent-
wicklungen der Lehrlingszahlen am Sek-
tor Bau, so ist seit Jahren ein Lehrlings-
schwund zu verzeichnen. 1993 gab es
4577 Maurerlehrlinge. Das sind 5,36%
der Geburten 15 Jahre vorher. Im Jahr
20083 sank die Quote auf 3,09%, so dass
absolut nur noch 2724 Jugendliche den
Beruf lernten. Ausgehend von der heuti-
gen Geburtenrate und einer ahnlich ne-
gativen Entwicklung der Berufsinteres-
senten auf nur mehr 2% kénnten fir das
Jahr 2015 nur mehr ungefahr 1550 Mau-
rerlehrlinge prognostiziert werden.

Neben den niedrigen Zahlen an Lehrlin-
gen, weil das Bauwesen oft die letzte
Wahl bei der Berufsentscheidung dar-
stellt, kommt ein weiterer Aspekt hinzu:
Die Quote der bestandenen Lehrab-
schlussprifungen sinkt. So muss neben
dem Lehrlingsschwund im Bauwesen
auch von einer Minderqualifizierung der
Berufsanwarter gesprochen werden. Die-
se zeigt sich vor allem an den hohen Ra-
ten an nicht bestandenen Lehrabschluss-
prifungen, die bis zu 30% betragen.

MANGELAUSGLEICH

Diese Negativtrends in der Lehrlings-
statistik werden zu einem verscharften
Facharbeitermangel fihren. Der Perso-
nalbedarf kann dann Uber den heimi-
schen Arbeitsmarkt nicht mehr gedeckt
werden. Osterreichische Bauunterneh-
men muissen dann auf auslandische
Facharbeiter zuriickgreifen. Besonders
jene aus den neuen EU-Landern kénnen

Die Lehrlingssituation in der Bauwirtschaft befindet sich in einem alarmierenden
Zustand. Das Interesse von Jugendlichen an den Berufsgruppen im Sektor Bau fallt
ab. Unternehmen bilden immer weniger Lehrlinge aus. Zusatzlich gehen Geburten-
zahlen zuriick.Um erste Schritte gegen den drohenden Mangel an qualifiziertem
Fachpersonal setzen zu kénnen, wurden MaBnahmen mit dem Schwerpunkt der
Verbesserung der Qualitat der Ausbildung entworfen in Form einer innovativen
Weiterentwicklung des Berufsbildes Maurer.

relativ glinstig lukriert werden. Aus hand-
werklicher Sicht sind diese Arbeitskréafte
zumindest als gleichwertig einzustufen,
wenn nicht sogar héher.

Allerdings ist das Bestreben bedenk-
lich, die betriebliche Leistung verstéarkt
mit auslandischer Arbeitskraft abzude-
cken. Immerhin hat jedes Unternehmen
eine gesellschaftliche Verpflichtung und
volkswirtschaftliche Verantwortung zu
tragen. Bei einer Zunahme von Fachar-
beitern aus Billiglohnldndern wiirde der
Osterreichische Arbeitsmarkt in diesem
Segment total einbrechen.

Es ist abzusehen, dass der kostenmé-
Bige Vorteil von Arbeitnehmern aus den
neuen Beitrittslandern relativ rasch auf-
gebraucht wird. Die Lohnniveaus wer-

6,00%

den sich bei starkerer Integration in die
EU an das westliche Niveau angleichen.
Deshalb sollten sich Unternehmen dar-
auf besinnen, die Ressource Mensch zu
férdern und somit Vorteile fir die Zukunft
zu erwerben.

ANSTOSS

Aufgrund dieser negativen Tendenzen
muss Uber MaBnahmen diskutiert wer-
den, die zu einer Verbesserung der Situa-
tion fihren kénnen. Aus den Erfahrungen
der Vergangenheit hat sich gezeigt, dass
monetére Anreize fur Unternehmen Lehr-
linge auszubilden etwa durch die Lehr-
lingsausbildungspramie oder durch Be-
gunstigungen bei den Lohnnebenkosten
wenn Uberhaupt dann nur eine duBerst
kurzfristige Wirkung zeigen.
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Abb. 1: Entwicklung der Lehrlingszahlen bezogen auf die Geburtenzahlen (15 Jahre zuvor)
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Daher scheint es sinnvoll Verbesserun-
gen des Lehrlingswesens Uber inhaltliche
Weiterentwicklungen der Lehre selbst
anzustreben. Die groBte Berufsgruppe
am Bau mit dem gréBten Anteil an Lehr-
lingen sind die Maurer. Sie stellen tber
95% der Facharbeiter in dieser Sparte.
Deshalb konzentriert sich die weitere Be-
trachtung auf diese Gruppe.

AUSBILDUNGSPRINZIP

In Osterreich gilt fiir die Ausbildung von
Lehrlingen das Prinzip des dualen Sys-
tems. Das heiB3t, dass die Lehre zu 80%
im Unternehmen durch die betriebliche
Ausbildung und zu 20% an der Berufs-
schule durch die auBerbetriebliche Aus-
bildung stattfindet. Dartiber hinaus wur-
de fur die Bauberufe zur Sicherstellung
des Lehrerfolges mit der Bauakademie
ein dritter Ausbildungspartner ins Leben
gerufen, der fir die Umsetzung der so
genannten zwischenbetrieblichen Aus-
bildung verantwortlich ist.

Denkt man Uber inhaltliche Veranderun-
gen der Lehrlingsausbildung nach, so
muss zuallererst das per Verordnung
des Bundesministerium fiir Wirtschaft
und Arbeit definierte Berufsbild hinter-
fragt werden. Hier sind alle Kenntnisse
und Fertigkeiten, Uber die ein Facharbei-
ter nach Lehrabschluss verfligen muss,
in Berufsbildpositionen aufgelistet. Die
Summe dieser Positionen stellt die Min-
destanforderung eines jeden Facharbei-
ters dar und soll ein gewisses Ausbil-
dungsniveau in Osterreich sicherstellen.

Die Aufgabe der Betriebe besteht darin,
im Rahmen der betrieblichen Ausbildung
diese definierten Inhalte den Lehrlingen
zu vermitteln. Wie eine Umfrage an der
Bauakademie Salzburg seit 1999 zeigt,
wird das Berufsbild jedoch nur mehr
in wenigen Ausnahmenfallen vollstan-
dig erfillt. Einerseits sind Arbeiten, wie
das Herstellen von Natursteinmauer-
werk oder das Ziehen von Gesimsen auf
den heimischen Baustellen, praktisch
nicht mehr existent. Andererseits wer-
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Abb. 2: Anzahl der Maurerlehrlinge in Osterreich (1992 - 2003)
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BBP | Gesetzliche Ausbildungsinhalte Positionstyp
01 Handhaben_und Insta!-ldhalten dervzuv verwendender: V.\‘Ie_rkz.‘eul‘gs:,‘Gerite, A "
Vorrichtungen, Einrichtungen und Ar
Kenntnis der Bau- und Hilfsstoffe, ihrer Eigenschaften sowie ihrer
02 | Verwendungs- und Verarbeitungsmoglichkeiten unter Beachtung der A il i iti
einschlagigen Verarbeitungsrichtlinien
03 Grundkenntnisse der Lagerung von B All ine B ition
03 giagt:;sndbs:i Iaae?eLrauggr:zg Baustoffen und tiber die Verhiitung von Allgemeine Berufsbildposition
Allgemeine Berufsbildposition
Grundkenntnisse tiber den Umweltschutz und Uber dessen Umsetzung auf efl von " I . a_uf
04 der Baustelle Kenntnl_sse a_usw_elten, au;lh im Sinne
k . T
05 Grundkenntnisse Uber die _schédlich“en Eir_\ﬂﬁsse auf die Baustoffe bei . . »
der Lagerung und Verarbeitung und tber die MaRnahmen zu deren Abwehr | Allgemeine Berufsbildposition
06 Messen, Fluchten, Anlegen A i i iti
07 Aufstellen und Einwinkeln von Schnurgeriisten All ine B ition
08 Ver von einfachen Bauteilen A il ildpositi
09 F 1 des Materialbedarfs A ine B i ition
10 ; 1 von Mértel- und Kernposition
11 Transportieren, Einbringen, Verdichten und Nachbehandeln von Beton Kernposition
12 Herstellen von Waagrissen und Aufstichen =Herstellen :I’g: !Va‘elgriisen:7Kernposit.i(_>n
13 Sichern und Pélzen von Baugruben und Kiinetten Kernposition
14 Kenntnis der Fundierung, k von F Kernposition
15 t';r:éﬁ:lee;e‘g;: Szzastigfefgr:ﬂanden und von einfachen Mauerwerk aus Kernposition
Herstellen von verschiedenartigen Wanden und von Mauerwerk aus
15 verschiedenen Baustoffen unter Berticksichtigung der Vorschriften Gber den | Kernposition
Bau von a A é und L
16 I 1 von Natursteil werk
17 t 1 von Si é werk
18 Abdi des Bauwerks gegen Feuchtigkeit
19 Aufreien und Herstellen von ] Kernpositi
20 Versetzen (Turen, Fenster, Gitter usw.) Kernposition
21 Aufstellen von Lei a
22 Versetzen, Montiereé\, Dammen und Verspachteln von Montagewénden,
un
23 | Trockenausbau
24 ; 1 von Kernpositi:
25 Biegen und Verlegen von Kernpositi
26 ; 1 von Stahlb Kernposition
27 Uberdecken von Wand- und Maueréffnungen Kernposition
28 Verlegen von vorgefertigten k und Kernpositi:
29 Grundkenntnisse tiber Verputzarbeiten A Berufsbildposition
Verputzen von Innen- und AuRenwanden bei verschiedenen Putztragern
und Dammsystemen
30 t 1 von F einschlieRlich Farbelung
31 Herstellen von Schablonen, Ziehen von
32 Grundkenntnisse der Warme- und Allgemeine Berufsbildposition
33 Einbringen von A leichsschiittungen
33 Einfaches Verarbeiten von Da
34 | Herstellen von Estrichen
35 Einfaches Verlegenvvon Beton- und Natursteinplatten und von
keramischem Material
36 i Kernposition
37 Abtragen von nichttragenden Bauteilen Kernposition
37 Auswechseln von tragenden Bauteilen, Unterfangen Kernposition
38 Kenntnis Giber Renovieren, Restaurieren und Adaptieren Al ine B i ition
39 Kzg:tgn;)ue:; cgsﬁ:l:tr:;e!ﬁgr(ﬁzfstellen, Instandhalten, Bedienen, Allgemeine Berufsbildposition
40 I 1 von einfachen Bockgeriisten Allgemeine Berufsbildposition
40 Herstellen von Geriisten
4 Verlegen von Rohr samt Put: Kernposition
42 Lesen von Bz und B ich samt Stiicklisten, Anwenden Aligemeine Berufsbildposition
von Materiallisten
43 | Skizzieren A i i ition
44 | Kenntnis des Fihrens von Arbei h A i i ition
44 Q:zilzlge:biigc;ten B- und Arbeitsb Fihren von Aligemeine Berufsbildposition
o | el ot us G Lfrvrto fasbenden Versflhiungen (539 | gemein Barufsidpoion
Kenntnis der einschlégigen Sicherheitsvorschriften sowie der q q .
46 eiischlé\sgiginevs:schgﬂg; Z?J:] ;oh:t;sd:s T_(;be:se ur?d deer Geesundheit S oemeieBeizbicbsition
47 Grundkenntnisse der aushangpflichtigen arbeitsrechtlichen Vorschriften | Allgemeine Berufsbildposition
Abb. 5: Zuordnung der Berufsbildpositionen zu den drei Typen
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den viele Leistungen, die im Berufsbild
enthalten sind, nicht mehr von Maurern
selbst durchgeflihrt sondern meist an
Spezialfirmen als Subunternehmer wei-
tergegeben. Zu diesen Arbeiten gehéren
beispielsweise das Herstellen von Est-
richen, der Trockenbau oder die Putz-
arbeiten.

Somit kdnnen die existierenden Berufs-
bildpositionen zu drei Typen zusammen-
gefasst werden: (siehe Abb. 5)

1. Allgemeine Berufsbildpositionen:
Kenntnisse und Fertigkeiten, die fur die
Ausilibung des Berufes als Grundvoraus-
setzung angesehen werden missen und
ein gewisses MaB an beruflichem Allge-
meinwissen sicherstellen.

2. Kernpositionen:

Kenntnisse und Fertigkeiten, die von ei-
nem Facharbeiter regelmaBig ausgefihrt
werden mussen. Sie bilden in Summe
das alltagliche Betatigungsprofil eines
Maurers. Die Kenntnisse und Fertigkei-
ten sind unbedingt zu beherrschen und
somit in der betrieblichen Ausbildung
unerlasslich.

3. Zusatzpositionen:

Kenntnisse und Fertigkeiten, die nicht
mehr von Maurern ausgefihrt werden.
Sie sollten aus dem Berufsbild entfernt
werden, und zugunsten der Kernpositio-
nen nicht mehr im Rahmen der betriebli-
chen Ausbildung gelernt/gelehrt sondern
individuell je nach Bedirfnis angeboten
werden.

NEUGESTALTUNG
DES BERUFSBILDES

Um in der Ausbildung auf diesen Um-
stand reagieren zu kénnen, empfiehlt es
sich eine Neugestaltung des Berufsbil-
des vorzunehmen. Das bisherige Modell
sollte in ein allgemeines und ein indivi-
duelles Berufsbild umgewandelt werden.
Im allgemeinen Berufsbild sind nur mehr
die allgemeinen Berufsbildpositionen
und die Kernpositionen enthalten und es
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ist innerhalb der drei Lehrjahre zu ver-
mitteln. Damit wird sichergestellt, dass
die Lehrlinge Uber die Kenntnisse und
Fertigkeiten verfligen, die fur die prakti-
schen Anforderungen der Bauwirtschaft
relevant sind. Es bildet die breite Basis
fur die weitere Entwicklung des Fachar-
beiters.

Trotzdem wird auch in Zukunft ein gewis-
ser Bedarf an hoher qualifizierten Fach-
arbeitern gegeben sein. Dieser kann
durch die Gestaltung des individuellen
Berufsbildes abgedeckt werden. Fachar-
beiter, welche die Bereitschaft und Moti-
vation mitbringen, kdnnen sich im Sinne
eines lebenslangen Lernens zusétzliche
Inhalte nach unternehmensspezifischer
Anforderung oder nach persénlicher
Neigung aneignen. Dabei kann auf die
bereits bestehende Infrastruktur des Bil-
dungswesens, vor allem die Kurspro-
gramme der Bauakademien, zurlickge-
griffen werden.

Fir die Umsetzung des weiterentwickel-
ten Berufsbildmodells und zur Sicherstel-
lung der Qualitat in der Ausbildung und
somit fur die Verbesserung der Fachar-
beiterqualifikation bedarf es bestimm-
ter MaBnahmen, die in Summe positive
Impulse fir die Lehrlingsentwicklung
geben kénnen. Es ist allerdings kritisch
anzumerken, dass ein funktionierendes
Lehrlingswesen schlussendlich immer
von der Bereitschaft der Unternehmen
abhéngt Lehrlinge auszubilden. Es kon-
nen jedoch mit einer Umgestaltung des
Berufsbildes die Rahmenbedingungen
verbessert werden.

MASSNAHMEN ALS IMPULSE

Dabei ist wichtig, fur die jeweiligen Aus-
bildungspartner anwendbare Empfeh-
lungen abzugeben und diese auf ihre
Wirksamkeit zu Uberprifen. Einerseits
handelt es sich um bergeordnete MaB-
nahmen, die keinem Ausbildungspartner
direkt zuordbar sind. So geht es bei der
Lernortkooperation darum, die Kommu-
nikation und Kooperation zwischen Be-

trieb, Berufsschule und Bauakademie zu
verbessern.

AUSBILDUNGSMETHODIK UND ER-
FOLGSKONTROLLE

Weiters sind MaBnahmen in der betrieb-
lichen Ausbildung zu setzen. Hier kon-
nen durch eine Anpassung der Ausbil-
dungsmethoden wesentliche Erfolge in
der Ausbildung hinsichtlich der Qualitat
der Facharbeiter erzielt werden. Vor allem
durch aktivierende Lernmethoden, bei de-
nen der Lehrling selbststandig Problem-

Zusatzpo:

* Natursteinmauerw.

Zusatzposition:

«—
* Gesimse
Zusatzposition: pa
« Estricharbeiten

Kernpositionen:
« Herstellen von Wanden
« Herstellen von Schalungen

« Herstellen von
Stahlbetonbauteilen

LEHRLINGE IM BAUWESEN

|I6sungsansatze finden muss, werden die
immer wichtiger werdenden Schllissel-
qualifikationen wie soziale Kompetenz
oder die Kompetenz zum selbstgesteu-
erten Lernen geférdert. AuBerdem kann
durch eine geregelte Erfolgskontrolle
wéahrend der Ausbildung einem negati-
ven Abschneiden bei der Lehrabschluss-
prufung vorgebeugt werden.

INDIVIDUELLE AUSBILDUNGSINHALTE

Sehr sinnvoll erscheint auch die Ausar-
beitung individueller Ausbildungsinhalte

Zusatzpo:
« Putzarbeitel

« Gerlistarbeiten

Allgemeine Berufsbildpositionen:

« Kenntnisse tber Werkzeuge, Gerate

« Kenntnisse tber Materialien, Baustoffe

« Sicherheitsvorschriften

Abb. 6: Vernetzung der Berufsbildpositionen
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Abb. 7: Allgemeines und individuelles Berufsbild
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FORSCHUNGSPROJEKT
HUMAN RESOURCE MANAGEMENT IN DER BAUBRANCHE

Grundlage dieses Fachartikels ist die Diplomarbeit von Christian Schitzinger
mit dem Titel ,,Lehrlinge im Bauwesen — Analyse der Bauwirtschaft und Empfeh-
lungen fir MaBnahmen zur Weiterentwicklung der Lehre®, die an der FH JOAN-
NEUM Studiengang Bauplanung und Baumanagement eingereicht wurde. Die
Arbeit ist wesentlicher Bestandteil des Forschungsprojektes, das in Kooperation
mit der Bauakademie abgewickelt wird.

Weitere Ergebnisse des Forschungsprojektes Human Resource Manage-
ment in den Bereichen:
> |st-Stand-Analyse des Personalmanagements
von Facharbeitern und Angestellten in Bauunternehmen
> Analyse und MaBnahmen im Personalbereich
fuir Planungs- und Ingenieurbiiros
> Analyse und Empfehlungen fir
- Personalplanung
- Personalbedarf
- Personalbeschaffung
- Personalbeurteilung
- Personalentwicklung
- Personalbindung
- Entlohnung
- Personalfreisetzung
> Modell zur Personalbeurteilung als Grundlage fir die Personalentwicklung
> Personalentwicklungsprogramme als MaBnahmen-Mix

Individuelles
Berufsbild

lebenslang

Schulungen

g

& &8

Allgemeines Berufsbild

&

3. Lehrjahr

2. Lehrjahr

Lehre

1. Lehrjahr

& &

Ubergeordnete MaRnahmen in der MaBnahmen in der
MaBnahmen: betrieblichen Ausbildung: zwischenbetrieblichen

* Lernortkooperation « Ausbildungsmethoden Ausbildung:

+ Imagekampagne + Erfolgskontrolle + Triales System

. « Lebenslanges Lernen
« Individuelle 9

Ausbildungsinhalte

Abb. 8: Weiterentwicklung des Berufsbildes
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schon wéahrend und vor allem nach der
Lehrzeit. Der Lehrling/Facharbeiter ent-
wickelt unternehmensspezifische Kennt-
nisse und Fertigkeiten und ist enger an
das Unternehmen gebunden.

TRIALES SYSTEM

MIT BAUAKADEMIEN

Im Bereich der zwischenbetrieblichen
Ausbildung zeigen die Analysen, dass
eine Aufstockung der Ausbildungszeit
sinnvoll ware. Eine Weiterentwicklung
vom dualen zum trialen System wirde
die Bauakademien zu einem gleichwerti-
gen Ausbildungspartner erheben und ei-
ne Verantwortungstbertragung von der
betrieblichen zur auBerbetrieblichen Aus-
bildung stellt eine Qualitatssicherung fir
die Lehre dar. AuBerdem wéren die Baua-
kademien wesentlich an der Entwicklung
des individuellen Berufsbildes beteiligt.

IMAGEKAMPAGNE

Mit einer Imagekampagne kdnnen von
vornherein héherqualifizierte Lehranfan-
ger gewonnen werden. Daflr ist es er-
forderlich einerseits das Berufsimage der
Maurer zu verbessern und andererseits
auch am gesamten Branchenimage zu
arbeiten. Derzeit wirkt die WKO Uber eine
Kampagne fir Lehrlingsanwarter (www.
bauaufbau.at) Image bildend und ver-
sucht Uber unterschiedliche Wege das
Interesse fur die Lehrberufe im Bauwe-
sen zu wecken.

KRITERIEN DES NUTZENS

Jede dieser MaBnahme bringt einen un-
terschiedlich stark ausgepragten Nutzen
mit sich, der als gesamtes schwer bezif-
ferbar ist. Um eine ungefahre Bewertung
zu ermdglichen, muissen Kriterien defi-
niert sein, fUr die sich ein Nutzen aus den
einzelnen MaBnahmen ergibt.

FACHARBEITER

Far die Facharbeiter gilt es abzuwégen,
inwieweit sich durch die jeweilige MaB-
nahme eine verbesserte Einsetzbarkeit
und die Moglichkeit zur persénlichen
Verwirklichung ableiten I&sst.
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UNTERNEHMEN

Weiters geht es um die ausbildenden Un-
ternehmen, bei denen die Bereitschaft
Lehrlinge auszubilden geférdert werden
muss. Einzelne MaBnahmen kénnen hier
positiv wirken, andere bewirken eine er-
hoéhte Qualitat der Facharbeiter.

ARBEITSMARKT

Wichtig ist auch zu bewerten, wie sich
einzelne Handlungen auf den Arbeits-
markt auswirken. Entsprechen die Er-
gebnisse einzelner MaBnahmen den An-
forderungen der Bauwirtschaft oder tun
sie das eher nicht.

EFFIZIENZ

AbschlieBend muss auch eine Bewer-
tung hinsichtlich der Effizienz erfolgen.
Hier stellt sich die Frage, in welchem
Verhéltnis die eingesetzten Mittel und

Ressourcen zum Ergebnis der einzelnen
MaBnahmen stehen.

FAZIT

Die negative Aussicht im Bereich des
Lehrlingswesens am Bau erfordert heute
MaBnahmen, die auf die vielfaltigen Ursa-
chen fir diese Entwicklung reagieren und
den Trend wieder nach oben korrigieren.
Im Ausbildungssystem und im Berufsfeld
wird ein kritischer Ansatzpunkt gesehen,
um dieses Ziel zu erreichen. Das vorge-
stellte Modell leitet einen neuen Denk-
prozess ein, der am Gesamtproblem ei-
nen wichtigen Weg aufbereitet.

Untersucht man die einzelnen Empfeh-
lungen unter Beachtung der beschriebe-
nen Kriterien auf ihren Gesamtnutzen, so
ist festzustellen, dass die Ubergeordne-
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Abb. 9: WKO Imagekampagne BAU AUF BAU
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ten MaBnahmen wie die Imagekampagne
oder diverse MaBnahmen der Lehrlings-
offensive noch nicht den Nutzen bringen,
den man sich erwarten wirde. Es sind
vor allem die MaBnahmen in der betrieb-
lichen und in der zwischenbetrieblichen
Ausbildung, die eine breite Wirkung er-
zielen. Die Facharbeiter, der Arbeitsmarkt
und die Unternehmen selbst wirden bei
der Umsetzung des weiterentwickelten
Berufsbildes unter Anwendung der emp-
fohlenen MaBnahmen profitieren. Vor al-
lem individuelle Entwicklungen wahrend
und nach der Ausbildung scheinen sehr
wirksam zu sein.

Derartige MaBnahmen erfordern jedoch
ein aktives Personalwesen, das im Sinne
eines funktionierenden Human Resource
Management den Mitarbeiter als wich-
tigstes Kapital erkennt. <
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> Schneeberger, Kastenhuber: Entwick-
lungen und Probleme des Lehrstellen-
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Schriftenreihe 108, Wien: Institut fir
Bildungsforschung der Wirtschaft 1998

> Archan, Tutschek: Schlisselqualifikati-
onen, Wie vermittle ich sie Lehrlingen?,
im Auftrag des BM fiir Wirtschaft und
Arbeit, 1. Auflage, Wien: Institut fir Bil-
dungsforschung der Wirtschaft 2002

> Umfangreiche Linksammlung in der Di-
plomarbeit von Schiitzinger
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